
Auriculares profesionales de Plantronics para VoIP

Teléfonos Avaya

Auriculares  
recomendados  

Adaptador necesario  

Soluciones de auriculares con cable Soluciones de auriculares sin cableTeléfonos de las 
series

Serie 4600
Serie 5600

9600

Avaya Softphone

TriStar® (con auriculares 
	 blandos)
SupraPlus®

Encore®

Supra® Elite de banda  
	 ancha
TriStar (con auriculares  
	 blandos)
SupraPlus
Encore

TriStar
SupraPlus
Encore

Cable HIP
o
Cable HIC

Cable HIS

Adaptador DA60
Adaptador DA55

Avaya AWH551 (o Plantronics CS50/CS55 con dispositivo para  
	 descolgar el teléfono HL10)
Avaya ABT351 (o Plantronics Voyager™ 510S con dispositivo para 	
	 descolgar el teléfono HL10)
Plantronics SupraPlus® inalámbrico con dispositivo para descolgar 	
	 el teléfono HL10
Plantronics CS70™ con dispositivo para descolgar el teléfono HL10 

Avaya AWH55 (o Plantronics CS50/CS55 con dispositivo para  
	 descolgar el teléfono HL10)
Avaya ABT35 (o Plantronics Voyager 510S con dispositivo para  
	 descolgar el teléfono HL10)
Plantronics SupraPlus  inalámbrico con dispositivo para descolgar el  
	 teléfono HL10
Plantronics CS70  con dispositivo para descolgar el teléfono HL10 

Avaya AWH55 USB
Plantronics® Voyager™ 510-USB

Teléfonos Cisco

Auriculares  
recomendados Adaptador necesario

Soluciones de auriculares con cable Soluciones de auriculares sin cableTeléfonos de las 
series

Serie 7940
Serie 7960
Serie 7970

7912

Cisco Softphone

TriStar (con auriculares  
	 blandos)
SupraPlus
Encore

TriStar (con auriculares  
	 blandos)
SupraPlus
Encore

TriStar
SupraPlus
Encore

Cable espiral para 
auriculares 26716-01

Amplificador M22

Adaptador DA60
Adaptador DA55

CS50/CS55 con dispositivo para descolgar el teléfono HL10
SupraPlus inalámbrico con dispositivo para descolgar el teléfono HL10
CS70 con dispositivo para descolgar el teléfono HL10

CS50/CS55 con dispositivo para descolgar el teléfono HL10
SupraPlus inalámbrico con dispositivo para descolgar el teléfono HL10
CS70 con dispositivo para descolgar el teléfono HL10

CS50-USB
Voyager 510-USB

Teléfonos NEC

Auriculares  
recomendados  

Adaptador necesario  

Soluciones de auriculares con cable Soluciones de auriculares sin cableTeléfonos de las 
series

NEC DTerm
NEC Aspire

Todos los teléfonos 
	 con entradas para  
	 auriculares

NEC Softphone

Polaris™  TriStar 
	 (con auriculares  
	 blandos)
Polaris SupraPlus
Polaris Encore

Polaris TriStar 
	 (con auriculares  
	 blandos)
Polaris SupraPlus
Polaris Encore

TriStar
SupraPlus
Encore

No necesita adaptador 
adicional

No necesita adaptador 
adicional

Adaptador DA60
Adaptador DA55

Auriculares DTerm sin cable II2

CS50/CS55 con TR-12 y dispositivo NEC APR2 o dispositivo para  
	 descolgar el teléfono HL10
CS70 con TR-12 y dispositivo NEC APR2 o dispositivo para descolgar  
	 el teléfono HL10
SupraPlus inalámbrico con TR-12 y dispositivo NEC APR2 o  
	 dispositivo para descolgar el teléfono HL10

CS50/CS55 con dispositivo para descolgar el teléfono HL10
SupraPlus inalámbrico con dispositivo para descolgar el teléfono HL10
CS70 con dispositivo para descolgar el teléfono HL10

CS50-USB
Voyager 510-USB

Sistemas recomendados  

Sistemas recomendados 

Sistemas recomendados 

Plantronics le ofrece la gama más completa de productos de auriculares para VoIP y mantiene convenios con todas las compañías 
importantes de comunicaciones por IP para lograr una compatibilidad inigualable. Ésta es una lista parcial de los mejores auriculares 
recomendados para teléfonos IP de escritorio y aplicaciones de teléfono para PC con capacidades de notificación de llamadas y función de 
contestar/colgar a través de auriculares. Para obtener información acerca de combinaciones de teléfono/auriculares que no aparezcan en la 
lista, consulte a su representante de Plantronics o llame al teléfono de ayuda para VoIP de Plantronics: 888-598-7331.



Teléfonos NORTEL

Auriculares  
recomendados  Adaptador necesario  

Soluciones de auriculares con cable Soluciones de auriculares sin cableTeléfonos de las 
series

1140E
1120E

Todos los teléfonos 
	 con entradas para  
	 auriculares

Teléfonos i2004 Phase 2

Nortel Softphone

Polaris™ TriStar®

Polaris SupraPlus®

Polaris Encore®

Polaris TriStar 
	 (con auriculares blandos)
Polaris SupraPlus
Polaris Encore 

TriStar  
	 (con auriculares blandos)
SupraPlus
Encore

TriStar
SupraPlus
Encore

No necesita adaptador 
adicional

No necesita adaptador 
adicional 

Cable Polaris

Adaptador DA60
Adaptador DA55

1140E: integración directa del auricular Voyager a través del CS50/	
	 CS55 Bluetooth® con dispositivo para descolgar el teléfono HL10
SupraPlus inalámbrico con dispositivo para descolgar el teléfono HL10
CS70 con dispositivo para descolgar el teléfono HL10

CS50/CS55 con dispositivo para descolgar el teléfono HL10
SupraPlus inalámbrico
CS70

CS50/CS55 con dispositivo para descolgar el teléfono HL10
SupraPlus inalámbrico con dispositivo para descolgar el teléfono HL10
CS70 con dispositivo para descolgar el teléfono HL10

CS50-USB
Voyager 510-USB

Teléfonos Polycom

Auriculares  
recomendados  Adaptador necesario  

Soluciones de auriculares con cable Soluciones de auriculares sin cableTeléfonos de las 
series

SoundPoint 301
SoundPoint 501
SoundPoint 601
Expansion

Polaris TriStar 
	 (con auriculares blandos)
Polaris SupraPlus
Polaris Encore

No necesita adaptador 
adicional

CS50/CS55 con dispositivo para descolgar el teléfono HL1
SupraPlus inalámbrico con dispositivo para descolgar el teléfono HL1
CS70 con dispositivo para descolgar el teléfono HL1

Sistemas recomendados 

Sistemas recomendados 

Teléfonos Siemens

Auriculares  
recomendados  Adaptador necesario  

Soluciones de auriculares con cable Soluciones de auriculares sin cableTeléfonos de las 
series

Optipoint

Siemens Softphone

Polaris TriStar  
	 (con auriculares blandos)
Polaris SupraPlus
Polaris Encore

TriStar
SupraPlus
Encore

Módulo adaptador para 
auriculars Siemens2

Adaptador DA60
Adaptador DA55

CS50/CS55 con AP-12 o HL10
SupraPlus inalámbrico con AP-12 o HL10
CS70 con AP-12 o HL10

CS50-USB
Voyager 510-USB

Sistemas recomendados 
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Aplicaciones de teléfono para empresas

Auriculares  
recomendados  Adaptador necesario  

Soluciones de auriculares con cable Soluciones de auriculares sin cableAplicaciones de  
teléfono3

Alcatel, Avaya, Cisco,  
Comdial, CounterPath 
(Xten), DeTeWe (WinFinity), 
EADS, Elmeg, Etrali, 
Harparx Inter-tel, IP Blue, 
Main Sequence, Myjabber, 
NEC, Nortel, Pingtel, 
Shoretel, Siemens, Skype, 
Swyx, TietoEnator Telecom 
y Media, Wicom

TriStar
SupraPlus
Encore

Adaptador DA60
Adaptador DA55

CS50-USB
Voyager 510-USB

Sistemas recomendados 

1	 Muchos teléfonos IP de Avaya no necesitan el dispositivo para descolgar el teléfono HL10; consulte los modelos específicos con su representante de Plantronics.
2	 No lo vende Plantronics.
3	 La lista de compatibilidad se actualiza con frecuencia; puede encontrar la información más reciente en: 
	 www.plantronics.com/media/downloads/PerSonoCallSoftphoneCompatibility


